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Villkoren galler frén och med den 1januari 2023
1 Allmént

Ett elforsaliningsavtal kan ingés av konsumentkunder
med en huvudsakring p& hégst 3x63 A och en
elférbrukning pé& hégst 100 000 kWh per é&r. Avtalet
galler elférsalining och ingés mellan kunden och Oomi
Oy (saljaren). P& avtalet tillampas i férsta hand 1. dessa
avtalsvillkor, 2. produktspecifika avtalsvillkor och villkor
for eventuella tillaggstianster samt 3. de allmanna
elférsaliningsvillkoren (EFV2014). Dessutom tillampas
Oomi Oy:s gallande prislista fér tianster enligt
oomi.fi/prislista-for-tjanster. Punkt 1—3 bildar
tillsammans avtalet (nedan kallat avtalet).

For elnatstjansten (eléverforing) ska kunden ha ett
separat elnatsavtal med det lokala elnétsbolaget, som
ordnar éverféringen av elen till det objekt dit elen ska
levereras. Genom att godk&énna avtalet och
avtalsvillkoren ger kunden Oomi Oy fullmakt att vid
behov séga upp det nuvarande elférsaliningsavtalet
och i kundens namn ingé ett nytt elnatsavtal.

Innan avtalet trader i kraft har Oomi Oy ratt att
kontrollera avtalstecknarens kreditupplysningar i
Suomen Asiakastieto Oy:s register och rétt att kréiva en
skalig sakerhet eller véigra att ingé avtal, om det finns
ytterst vagande skal till detta.

Vid behandlingen av personuppgifter félier Oomi Oy
tillamplig lagstiftning, s& som elmarknadslagen och
dataskyddslagen samt EU:s allmanna
dataskyddsférordning. Oomi Oy:s
dataskyddsbeskrivning finns p& adressen
oomi.fi/sekretesspolicyer.

En checklista fér energikonsumenter finns pé&
www.energiavirasto.fi/kuluttajainfo.

El som levereras pé& basis av detta avtal produceras
genom en kombination av olika energikéllor enligt Oomi
Oy:s respektive anskaffningssituation. Om kunden har
valt en separat tillaggstianst till avtalet angéende
faststallande av elens ursprung, produceras elen med
energikallor enligt de produktspecifika avtalsvillkor som
tillampas for tillaggstjénsten.

2. Inledande, &ngrande och uppségning av avtal
samt avtalets langd

Avtalet trader i kraft i enlighet med kundens bestélining,
dock senast frén och med den tidpunkt, d& Oomi Oy fér
en bekraftelse fran distributionsnatets innehavare p& att
kundens elférséliningsavtal kan borja och som
bekraftas till kunden med en avtalsbekraftelse. Avtalet
galler alltid specifikt fér en kund och en
forbrukningsplats.

Det ingéngna avtalet har 14 dagars &ngerratt raknat
fréin bestaliningstidpunkten. Kunden ska meddela Oomi
Oy per post, telefon eller via webbsidorna kautta att
han vill dngra (fréntrada) avtalet. Om avtalet &ngras
inom &ngerfristen, men férst efter att elleveransen
péboriats, ska kunden betala erséttning enligt
avtalsbekréftelsen till Oomi Oy fér den el som levererats
innan meddelandet om frantrade lamnades.

Tidsbundna avtal ar bindande och galler tills avtalstiden
som bekraftats med ett bekraftelsemeddelande 16per ut.
Om kunden inte har meddelat Oomi Oy om
uppsdgningen 14 dagar innan det tidsbundna avtalet
upphor eller tecknat ett nytt tidsbundet avtal, fortsatter
avtalet automatiskt att gélla tills vidare som en produkt
och till ett pris som Oomi Oy bekraftar separat.

Ett tillsvidareavtal galler fills vidare, och
uppsagningstiden for det &ér 14 dagar fér kunden och en
(1) mé&nad fér Oomi Oy. Uppségningen kraver ingen
sarskild orsak frén ndgondera parten, utan den kan
goras med en fri skriftlig uppségningsanmalan.

Vid flytt ar kunden skyldig att informera Oomi Oy om
flytten minst tvé& veckor innan den ager rum. Gallande
avtalen som galler tills vidare slutar ocksd ett fidsbundet
avtal gélla nar kunden flyttar bort fréin driftstallet
bostaden). F&r tydlighetens skull konstateras att &ven
Oomi Oy har r&tt att avsluta kundens avtal som géller
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tills vidare eller tidsbundet avtal, om driftstallet som
avtalet galler, andras p.g.a. kundens flytt. Fér det nya
objektet kan kunden teckna ett nytt tidsbundet avtal
enligt priserna som géller vid tidpunkten.

Om ett tidsbundet avtal slutar innan sista dagen pé&
tidsbundna avtalet p.g.a. ett skal som beror pé kunden
som ar annat &n flytt eller skalen som namns i
elférsaliningsvillkorens (SME2014) punkter 10.2.1—10.2.5,
har Oomi Oy rétt att ta ut ett rimligt avtalsvite frén
kunden. Avtalsvitet bestéms pd& basis av prisskillnaden
mellan priset p& kundens tidsbundna avtalet och den
&terstéiende avtalsperiodens motsvarande
marknadspriset’ multiplicerat med férbrukning av
elenergin p& den &terstéende avtalsperioden. Som
volym anvénds ménadsvisa forbrukningar fér de 12
féregdende ménaderna. Om avtalet har géllt i kortare
fid, anvéinder man den ménadsprognos som réknades
ut baserat p& den uppskattade arsférbrukningen i
samband med tecknandet av avtalet som volym.

"Priset for elborsen Nasdag Commodities derivat i Finlands
prisomréde (SYS+EPAD) vid anmdélningstidpunkten eller nér Oomi
Oy far information om &ndringen

3. Andring av avtalsvillkor och priser

Fér tidsbundna avtal férblir avtalsvillkoren och priset
detsamma fram ftill utgéngen av den valda
avtalsperioden, varefter avtalet fortsatter att galla tills
vidare med villkor och priser som Oomi Oy bekraftar
separat. Nar avtalstiden [6per ut och villkoret har
fortsatt gélla tills vidare, kan Oomi Oy andra
avtalsvillkoren eller -priserna genom att informera
kunden om dem en (1) mé&nad innan éndringen trader i
kraft.

Vi informerar om villkorséndringar och prisandringar fér
avtal som galler tills vidare minst en (1) ménad innan
&ndringen tréder i kraft.

Oomi Oy:s gallande prislista fér tjagnster som tillampas
for avtal finns pé& adressen oomi.fi/prislista-for-tjanster.
Prislistan for tiagnster galler tills vidare och Oomi har ratt
att andra den genom att meddela om éndringarna
minst en (1) ménad innan andringarna trader i kraft. For
klarhetens skull konstateras att &éndringar i prislistan fér
tiainster som &r separat frén kundens avtal inte raknas
som en andring i eft fillsvidare- eller tidsbundet avtal
och berattigar séledes inte till exempelvis uppséigning
av ett tidsbundet avtal.

Eventuella éndringar och tillagg i skatter och
skatteliknande avgifter beaktas i elférsaliningspriserna
genast frén och med att skyldigheten att betala skatten
eller avgiften trader i kraft. Vi informerar om éndringen
nar vi kanner till dess exakta inverkan pé priset. Dessa
andringar géller i tillampliga delar éven tidsbundna
avtal.

Oomi Oy férbehaller sig ratten att dndra avtalsvillkoren
fér sédana avtal som inte ar tidsbundna, om inget
annat anges i de produktspecifika villkoren. Vi
informerar om priséindringar for avtal som galler tills
vidare minst en (1) ménad innan andringen trader i kraft.

Om mojliga é@ndringar i avtalet (pris, skatter, avgifter av
skattenatur, avtalsvillkor m.m.) informeras till post- eller
e-postadressen som kunden anmalt, eller p& en bilaga
till rétkningen eller i samband med elektronisk kundtjanst
i Oomis webbftjanst.

4.  Ovriga villkor

Oomi Oy ansvarar inte fér serviceavbrott, skador eller
fel som stérningar i datakommunikationen, fel i
datasystem eller skadliga program har orsakat i
sjalvservicen. Vid stérningar har Oomi Oy ratt att héva
avtal som kunden tecknat i sjalvservicen genom att
meddela detta till kunden.

Meningsskiljaktigheter om avtalet avgérs i forsta hand
genom férhandlingar. Kunden kan ocksé f& information
och hjalp frén konsumentradgivningen
(www.kkv.fi/sv/konsumentradgivning). Kunden kan
skriftligen féra ett arende till behandling i
konsumenttvistenémnden, som kan ge
rekommendationer fér att avgéra
meningsskiljaktigheten (www.kuluttajariita.fi/sv/). Om du
onskar kan du ocksé anvanda onlineplattform for
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tvistldsning (ODR) som é&r avsedd for behandling av EU:s
konsumenternas tvistemal
(https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=mai
n.home2.show).

5. Matning av elférbrukningen och fakturering

Det lokala elnatsbolaget svarar fér métningen av
elforbrukningen (eléverforingen). Faktureringen baserar
sig alltid d& det &r mojligt pé férbrukningen av
timenergi. | annat fall anvands den férbrukningsprognos
som det lokala elnatsbolaget har uppgett for
férbrukningsplatsen.

For avtal om tids- eller séisongsel galler priset p& dagel
vid tidsel m&—s& kl. 7—22, och priset p& séisongsel p&
vinterdagar mé&—I6 kl. 7—22 under perioden 1.11—31.3.

Natbolaget fakturerar kunden for éverforing av elen
enligt sin prislista.

Oomi Oy har ratt att beratta for kunden om mojligheten
att valja e-faktura genom att meddela de banker som
tillhandahaller e-fakturatjagnst om saken, s& att kunden
ser férslaget i sin nétbank och kan géra en e-
fakturabestallining till Oomi Oy.
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