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Oomi Sopimusehdot, yritykset
Ehdot voimassa 1.12.2025 alkaen
1. Yleista

Sahkénmyyntisopimuksen voi tehda naiden ehtojen
mukaisesti yritysasiakas, jonka sahkdnkulutus on
enintaan 100 000 kWh vuodessa. Sopimus koskee
séihkénmyyntia ja on solmittu asiakkaan ja Oomi Oy:n
(myyija) valille. Sopimukseen sovelletaan ensisijaisesti 1.
nd&ité sopimusehtoja, 2. tuotekohtaisia sopimusehtoja ja
mahdollisia lisépalveluehtoja seké 3. yleisia
séihkénmyyntiehtoja (SME2024). Lisaksi sovelletaan
erillista Oomi Oy:n kulloinkin voimassa olevaa
palveluhinnastoa comi.fi/yritykset-palveluhinnasto
mukaisesti.

Sahkoverkkopalvelua (séihkénsiirto) varten asiakkaalla
tulee olla erillinen verkkosopimus paikallisen
sahkoverkkoyhtion kanssa, joka huolehtii sahkén
siirtémisestd toimituskohteeseen. Hyvaksymalla
sopimuksen ja sopimusehdot asiakas valtuuttaa Oomi
Oy:n irtfisanomaan tarvittaessa nykyisen
sahkénmyyntisopimuksen ja solmimaan asiakkaan
nimiin uuden verkkosopimuksen.

Oomi Oy:llé on oikeus tarkistaa ennen sopimuksen
voimaan astumista ja sopimuskauden aikana asiakkaan
luottotiedot. Asiakkaan luottoluokitukseen ja
maksukdayttaytymiseen perustuvan riskiarvion
perusteella tai mikali asiakas laiminlys tahan tai toiseen
sahkénmyyntisopimukseen perustuvaa
maksuvelvollisuuttaan, on Oomi Oy:llé oikeus milloin
tahansa edellyttad riittévain vakuuden tai
ennakkomaksun jarjestémistd tai olemassa olevan
vakuuden tai ennakkomaksun taydentémista
kohtuullisessa ajassa tai kieltéytyd sopimuksen
tekemisesta. Mikali sopimuskauden aikana vaadittua
vakuutta ei makseta madrépaivadn mennessd, on Oomi
Oy:llé oikeus keskeyttad séhkonmyynti valittémasti
ilman erillist& iimoitusta. Asiakkaan kayttépaikalle, jossa
onnettomuuksien ehkaisemiseksi vaadittavat
turvajériestelyt ovat riippuvaisia sahkosta ja jossa
s@ihkontoimituksen keskeyttédminen aiheuttaa
onnettomuusvaaran, Oomi Oy:llé on oikeus keskeyttaa
sahkéntoimitus neljian kuukauden kuluttua laiminly&dyn
maksun erapdivasta.

Sopimuksen hinnoittelu perustuu asiakkaan antamiin
sahkénkayttépaikan ja sen sahkénkulutuksen
lahtetietoihin, Mikali tiedot eivéat pida paikkaansa, Oomi
Oy:lléy on oikeus tarkistaa hinnoittelua vastaamaan
todellisia aiheutuvia kustannuksia. Mikali asiakaan
sahkoénkayttépaikan sahkonkulutuksen maara tai sen
luonne muuttuu oleellisesti sopimuksentekohetkelle
sovitusta, asiakas ja Oomi Oy neuvottelevat taman
vaikutuksesta sopimuksen hintoihin. Mikéli
neuvotteluissa ei padsta sopuun, Oomi Oy:llé on oikeus,
poiketen siitd mitd alla kohdassa 2 irtisanomisesta on
mainittu, irfisanoa sopimus p&attymaan kahden (2)
viikon irtisanomisajalla.

Taman sopimuksen perusteella toimitettava séhkd
tuotetaan eri energialdhteiden yhdistelmalles Oomi Oy:n
kulloisenkin hankintatilanteen mukaisesti. Jos
sopimukselle on valittu erillinen lisapalvelu sahkén
alkuperan maaraytymisestd, tuotetaan séihko
lisapalvelun sovellettavien tuotekohtaisten
sopimusehtojen mukaisilla energialahteilla.

Oomi Oy noudattaa henkilstietojen kasittelyssa siihen
sovellettavaa lainséadantéd kuten, sahkémarkkina- ja
tietosuojalakia sekd EU:n yleistd tietosuoja-asetusta.
Oomi Oy:n tietosuojaseloste l6ytyy osoitteesta
oomi.fi/tietosuojaseloste.

2. Sopimuksen aloitus, kesto, irtisanominen ja
ennenaikainen paattyminen

Sopimus tulee voimaan asiakkaan tilauksen mukaisesti
kuitenkin viimeistaan siité ajankohdasta, josta
jakeluverkonhaltija vahvistaa Oomi Oy:lle asiakkaan
sahkénmyyntisopimuksen voivan alkaa ja, joka
asiakkaalle vahvistetaan sopimuksen
vahvistusilmoituksella. Sopimus on aina asiakas- ja
kayttopaikkakohtainen.
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Maar&aikainen sopimus on sitova ja voimassa
vahvistusilmoituksella vahvistetun maaraajan loppuun.
Mikali asiakas ei ole iimoittanut irtisanomisesta Oomi
Oy:lle 14 paivada ennen maardaaikaisen sopimuksen
padattymispdivad tai tehnyt uutta madréaikaista
sopimusta, sopimus jatkuu automaattisesti toistaiseksi
voimassa olevana sopimuksena Oomi Oy:n erikseen
vahvistamalla tuotteella ja hinnoilla, ellei
tuotekohtaisissa ehdoissa ole muuta mainittu.

Toistaiseksi voimassa oleva sopimus on voimassa
toistaiseksi ja sen irtisanomisaika on asiakkaan puolelta
14 paivad ja Oomi Oy:n puolelta kuukausi (1 kk).
Irtisanominen ei edellyté kummaltakaan osapuolelta
erityistd syytd, vaan se voidaan tehdé vapaasti
kirjallisella irtisanomisilmoituksella.

Mikali asiakas muuttaa tai asiakkaan toiminta lakkaa
mistd tahansa syystd, asiakkaan on ilmoitettava néisté
muutoksista Oomi Oy:lle vahintadn 14 paivada ennen
muutosta. Muuton yhteydessd vanha sopimus padttyy ja
uuteen kayttépaikkaan on tehtévé uusi sopimus.

Mikali maaraaikainen sopimus padttyy ennen
madaraaikaisen sopimuksen paattymispdivad edella
mainituista (muutto tai asiakkafan toiminnan
lakkaaminen) tai misté tahansa muusta asiakkaan
puolella olevasta syysté, Oomi Oy:lla on talldin oikeus
veloittaa asiakkaan maaraaikaisen sopimuksen hinnan
ja jaliella olevaa sopimuskautta vastaavan
markkinahinnan1 valinen hinnanero kerrottuna
stéihkdenergian volyymilla. Volyymina kaytetaan
edellisen 12 kuukauden kuukausikohtaisia kulutuksia
Mikali sopimus on kestanyt lyhyemmén ajan, kaytetéan
volyymina sopimuksen tekemisen yhteydessa ollutta
vuosikulutusarvion perusteella laskettua
kuukausiennustetta.

1 Nasdag Commodities séihkdpérssin johdannaisten
Suomen hinta-alueen hinta (SYS+EPAD) ilmoitushetkella
tai kun Oomi Oy saa muutoksesta tiedon

3. Muutokset sopimusehtoihin ja hintoihin

Maaraaikaisissa sopimuksissa sopimusehdot ja hinta
pysyvat samana valitun sopimuskauden loppuun asti,
jonka jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa
olevana Oomi Oy:n erikseen vahvistamilla ehdoilla ja
hinnoilla, ellei tuotekohtaisissa ehdoissa ole muuta
mainittu.

Sopimuksiin sovellettava erillinen Oomi Oy:n kulloinkin
voimassa oleva palveluhinnasto l6ytyy osoitteesta
oomi.fi/yritykset-palveluhinnasto. Palveluhinnasto on
voimassa toistaiseksi ja Oomilla on oikeus muuttaa sita
ilmoittamatta muutoksista erikseen asiakkaalle.
Selvyyden vuoksi todetaan, etté palveluhinnaston
muutokset eivat ole toistaiseksi voimassa olevaan tai
maardaikaiseen sopimukseen tehtéva muutos, eivatka
ne siten oikeuta esimerkiksi madaraaikaisen sopimuksen
irtisanomiseen.

Mahdolliset muutokset ja liséiykset veroissa ja
veroluonteisissa maksuissa otetaan huomioon sahkon
myyntihinnoissa heti veron tai maksun
suorittamisvelvollisuuden alkamisesta lukien.
lImoitamme muutoksesta, kun muutoksen tarkka
vaikutus hintaan on tiedossa. Nam& muutokset
soveltuvin osin koskevat myds madaraaikaisia
sopimuksia.

Oomi pidattad oikeuden muuttaa muiden kuin
madaraaikaisten sopimusten sopimusehtoja, ellei
tuotekohtaisissa ehdoissa ole muuta ilmoitettu.
Mahdollisista muutoksista Oomi ilmoittaa vahintéan
kahta (2) viikkkoa ennen muutoksen voimaantuloa.
Sopimuksen mahdollisista muutoksista (hinnat, verot,
veroluonteiset maksut, sopimusehdot ja muut)
tiedotetaan asiakkaan ilmoittamaan posti- tai
stihkopostiosoitteeseen tai laskun liitteelld. Oomi voi
ilmoittaa muutoksista myds verkkopalvelussaan, mikali
Oomi on ottanut sen kayttoon yritysasiakkailleen. Oomi
kayttad ensisijaisesti sathkoisia asiointikanavia.

Jollei asiakas ole valinnut paperiasiointia, Oomi
ilmoittaa muutoksista asiakkaalle joko sahképostitse tai
Oomin verkkopalvelussa, mikali Oomi on ottanut sen
kayttoon yritysasiakkailleen. Jos muutoksista

Web ja chat-palvelu: oomi.fi
Online-palvelu: oomi.fi/online

ilmoitetaan Oomin verkkopalvelussa, Oomi lahettad
asiakkaalle tiedon ilmoituksen olemassaolosta seké
ilmoituksen keskeisesta sisallésta ennalta sovittavalla
tavalla, esimerkiksi shkopostitse tai tekstiviestilla.

4. Poikkeuksellinen markkinatilanne ja siita
aiheutuvien lisékustannusten laskutus asiakkaalta

Poikkeuksellisessa markkinatilanteessa séhkén
tuotannosta voi olla pulag, jolloin séthkéa ei saada
hankittua Nord Pool sahképorssisté tulevan
vuorokauden eri tunneille haluttua maaréa spot-
tuntihinnalla. Kun sahkon kysyntd on suurempaa kuin
tarjonta, markkinaosapuolten ostotarjouksia leikataan
stthkoéporssin mekanismin mukaisesti ja korvaava sahkod
joudutaan hankkimaan kallimmalla, esimerkiksi
tasesathkémarkkinoilta (poikkeuksellinen
markkinatilanne).

Oomi Oy:llé on oikeus ottaa poikkeuksellisesta
markkinatilanteesta aiheutuvat todelliset
listtkustannukset (esimerkiksi niin sanotut
tasestthkémarkkinoiden ja Nord Pool spot day ahead -
markkinoiden séhkénhinnan erotus) huomioon
asiakkaan kyseisen kuukauden laskutushinnassa ja
veloittaa nama asiakkaalta. Lisakustannusten veloitus
voidaan tehdé myos takautuvasti, mikali veloitusta ei
ehdita tekemadan kyseisen laskutuskuukauden
normaalin laskutuksen yhteydessa.

limoitamme poikkeuksellisen markkinatilanteen takia
aiheutuvan lisatkustannuksen perusteet ja madaran, kun
listtkustannuksen tarkka vaikutus hintaan on tiedossa.
Tassé kohdassa sovellettavat poikkeuksellista
markkinatilannetta koskevat ehdot koskevat kaikkia
sopimustyyppejd, myos uusia 1.12.2022 alkaen tehtyja
madraaikaisia sopimuksia (pois lukien ennen 1.12.2022
voimassa olleet maaraaikaiset sopimukset, joihin t&ta
kohtaa 4 ei sovelleta).

5. Muut ehdot

Oomi Oy:ll&r on oikeus purkaa t&émé sopimus, mikali
asiakas olennaisesti rikkoo t&éman sopimuksen ehtoja
tai toistuvasti laiminly® laskujen maksamisen
ilmoitettuihin eréipdiviin mennessd eikd korjaa
rikkomustaan kohtuullisen ajan kuluessa kirjallisen
ilmoituksen saatuaan.

Oomi Oy:llé on oikeus siirtaé tama sopimus
kolmannelle osapuolelle. Asiakas ei voi siirtéa
sopimusta kolmannelle osapuolelle ilman Oomi Oy:n
ennalta annettua kirjallista suostumusta.

Molemmilla osapuolilla on oikeus korvaukseen
valittémisté vahingoista, jotka aiheutuvat toisen
osapuolen tuottamuksellisesta tai tahallisesta
sopimusrikkomuksesta. Osapuolet eivat ole vastuussa
toisilleen epasuorista tai valillisisté vahingoista, kuten
tuotannon keskeyttamisestd tai saamatta jGaneestd
voitosta taikka aiheutuneesta tappiosta, ellei vahinko
perustu osapuolen tahallisuuteen tai térkeddn
huolimattomuuteen.

Oomi Oy:n vahingonkorvausvastuu on joka
tapauksessa aina rajoitettu maaraan, joka vastaa
enintaan kymmenta (10) prosenttia Oomi Oy:n
asiakkaalta edellisen kahdentoista (12) kuukauden
aikana laskuttamasta arvonliséiverottomasta (alv 0 %)
madrasta.

Oomi Oy ei vastaa tietoliikennehairididen,
tietojarjestelmavirheiden tai haitallisten ohjelmien
itsepalvelussa aiheuttamista palvelukatkoksista,
vahingoista tai virheista. Hairistilanteissa Oomi Oy:lla
on oikeus perua asiakkaan itsepalvelussa tekema
sopimus ilmoittamalla tasta asiakkaalle.

Tahan sopimukseen sovelletaan Suomen lakia. Tasta
sopimuksesta aiheutuvat erimielisyydet ratkaistaan
yksijaisenisessd valimiesmenettelyssa
Keskuskauppakamarin vélityslautakunnan saantéjen
mukaisesti Helsingiss&. Sopimukseen perustuvia
maksuvelvollisuuksia koskevat riidat voidaan kuitenkin
ratkaista Helsingin karajaoikeudessa. Silta osin kuin
ndissd ehdoissa ei ole sovittu, sovelletaan sopimukseen
Energiateollisuus ry:n suosittelemia shkénmyyntiehtoja
(SME2024). Mikali naiden ehtojen ja yleisten ehtojen
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valilla on ristiriitaisuuksia, noudatetaan ensisijaisesti
naita ehtoja.

6. Sahkonkulutuksen mittaaminen ja laskutus

Sahkonkulutuksen mittaamisesta vastaa paikallinen
sahkoverkkoyhtio. Laskutus perustuu mitattuun
sahkonkayttoon ja taseselvityksessa kaytettaviin muihin
mitattuihin suureisiin aina, kun se on mahdollista. Mikali
laskutus perustuu kayttéjan lukemaan
mittauslaitteistoon eikd t&ma ole ilmoittanut
mittarilukemaa, kayttépaikkaa ei ole varustettu
mittauslaitteistolla taikka sahkod ei ole voitu mitata
mittauslaitteiston vikaantumisen vuoksi tai jos
mittaustiedot eivat ole saatavilla etaluettavan
mittauslaitteiston tiedonsiirtohdirién vuoksi, kaytetaan
kayttopaikan paikallisen séihkéverkkoyhtion
ilmoittamaa kulutusennustetta. Maksuehto on 14 paivaa
netto laskun paivayksestd.

Sopimuksella, jolle on valittu aika- tai kausiséihko tuote,
on aikaséhkossa paivasahksén hinta voimassa ma—su
7—22 ja kausisahkossé talvipaivasahks 1.11.—31.3. ma—
la klo 7—22. Verkkoyhti® laskuttaa séihkon siirrosta
asiakasta hinnastonsa mukaisesti.



